Assurance voyage Visiteurs au Canada de Manuvie —
Témoignages de clients de Manuvie, Patricia et Charles, 2019

Transcription de la vidéo
Contact avec les clients

Patricia : Comme nous sommes originaires de I'Afrique du Sud,
nous n'avons pas d’assurance soins médicaux ici. L'assurance
voyage est absolument essentielle. Nous sommes venus au
Canada pour des raisons familiales et, maintenant que Charles est
a la retraite, nous avons décidé de déménager et de vivre ici. Nous
aimons le Canada, mais c’est un tout un choc culturel. Calgary est
un endroit trés froid, mais on s’y adapte. Nous faisons affaire avec
Manuvie depuis trois ans et demi, et j'ai subi deux incidents
depuis. En 2018, j'ai eu un probléme de vésicule biliaire et des
calculs biliaires et, 'année derniére, j’ai consulté un ophtalmologue
qui m’a dit que j'avais un trou dans la rétine. Tout s’est trés bien
déroulé grace a Manuvie. Nous avons été traités avec le plus
grand respect. Les frais liés au premier incident se sont élevés a
48 000 $ et au second incident a 9 000 $, et nous n’avons rien eu
a débourser.

Charles : L'incidence financiére aurait été catastrophique pour
nous en tant que voyageurs, et pour notre famille également. Nous
aimerions vieillir avec notre famille.

Patricia : Nous recommanderons I'assurance voyage de Manuvie
a tous nos amis. Notre richesse dans la vie est notre santé, c’est
pourquoi nous avons fait appel a Manuvie pour avoir I'esprit
tranquille.
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